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1. INTRODUCCION

La Oficina Asesora de Control Interno, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 39 de Ia
Ley 909 de 2004, Circular 04 de 27 de septiembre de 2005 del Consejo Asesor del Gobierno
Nacional en Materia de Control Interno, procede a la elaboracion del presente informe, desde su
rol de evaluador independiente dispuesto por la Ley 87 de 1993, mediante la consolidacién del
avance reportado del Plan de Desarrollo Institucional de la Universidad del Pacifico.

La Universidad del Pacifico, ha formulado el Plan de Desarrollo Institucional 2021-2025 “Unidos
para Transformar Vidas” (PDI 2021-2025), el cual es el instrumento de navegacion de la actual
administracién durante estos 4 afios y comprende 7 apuestas transformacionales. Asi mismo, la
evaluacién desarrollada por la Oficina Asesora de Control Interno fue enfocada a la planeaciény
ejecucion de las dependencias en términos de los proyectos de inversion plasmados en el Plan de
Desarrollo Institucional 2021-2025.

El propdsito de esta evaluacion, es garantizar la adecuada implementacién del autocontrol y
administraciéon del riesgo en los proyectos de la Institucién, con el fin de procurar de que todas
las actividades, operaciones y actuaciones, asi como la administracion de la informacién vy
los recursos, se realicen de acuerdo con las normas constitucionales y legales vigentes
dentro de las politicas trazadas por la alta direccién y atenciéon a las metas u objetivos
previstos.

2. OBJETIVO

Presentar a la Alta Direccidn un analisis del avance logrado en la gestidon a partir de la evaluacion
de los resultados de la vigencia 2023, con fundamento en la evaluacion cuantitativa y cualitativa
del grado de ejecucién de los compromisos establecidos en el Plan de Desarrollo Institucional
2021-2025 “Unidos para Transformar Vidas” (PDI 2021-2025).

2.1 Objetivos Especificos

e Evaluar la Gestidon de las dependencias, para determinar el grado de cumplimiento de
todas las metas y proyectos que presentaron en los planes de accién a la vigencia.

e Verificar y comprobar que los objetivos y metas planeadas se hayan cumplido respecto a
las acciones programadas.

e Promover en la entidad el seguimiento a la gestidn y resultados de su desempefio, a fin
de conocer permanentemente los avances en la consecucién de los resultados previstos
en su marco estratégico.
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e Verificar el porcentaje de avance en el cumplimiento a las metas del Plan de Desarrollo
Institucional de la vigencia 2023 en cada una de las dependencias.

3. METODOLOGIA

Para efectuar la respectiva evaluacidn por dependencias se tomd como referente el resultado de
los compromisos del Plan de Desarrollo Institucional 2021-2025 vy el seguimiento por parte de la
Oficina Asesora de Planeacién, generando informacién para la toma de decisiones de la Alta
Gerencia y lideres de proceso con el fin de mejorar la gestién afianzando el Sistema Integrado de
Gestion de la Institucidn.

4. EVALUACION DEL PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL VIGENCIA 2023

El Plan de Desarrollo Institucional 2021-2025 de la Universidad del Pacifico, comprende siete (7)
apuestas transformacionales, para realizar la evaluacién en cumplimiento de lo establecido en el
articulo 39 de la Ley 909 de 2004, Circular 04 de 27 de septiembre de 2005 del Consejo Asesor
del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno, se tomd como referente el resultado de los
indicadores de cada apuesta transformacional con base en el seguimiento realizado por la Oficina
Asesora de Planeacién vigencia 2023, cuyo resultado fue el siguiente:

Apuesta 1: Proyeccion hacia la Acreditacidn de Alta Calidad Institucional

» Objetivo de la Apuesta 1
Proyectar la Universidad hacia la acreditacién de alta calidad institucional materializando
inversiones asociadas al crecimiento humano, del campus y enfocando acciones hacia la
flexibilidad, la integralidad y la interdisciplinariedad de los programas académicos con pertinencia
e impacto en el desarrollo sostenible territorial.

» Evaluacion de la Apuesta 1
La Apuesta 1 estd compuesta de tres (3) estrategias y de seis (6) programas, cada programa
contiene el proyecto a través del cual se dard cumplimiento a las estrategias establecidas, los
cuales contienen sus correspondientes responsables, asi como se observa en la tabla 1.
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Tabla 1. Evaluacion Apuesta 1 para la vigencia 2023
% DE
0
C/:J:IIEPLI % CUMPLI
APUESTA CUMPLIMIEN MIENTO
ESTRATEGICA MIENETO ESTRATEGIA TO DE PROGRAMAS PROYECTO RESPONSABLE DE
APUESTA ESTRATEGIA PROGRA
MA
ACtIYIdadES para Director
aseguramiento de la ruta de .
o Académico
la acreditacion
Implementacién plan de Director
salidas pedagodgicas Académico
Implementacién plan de
accion del Sistema Interno Director
de Aseguramiento de la Académico
Calidad
UNIPACIFIQO Adqu|5|c’|or.1 de recursos Director
comprometida académicos de los Académico
con la programas
o, — 50%
Acreditacién en Plan de Fortalecimiento de
alta calidad las Capacidades académicas X
L . . Director
institucional. para el mejoramiento de los .
Académico
resultados de las pruebas
saber
Plan actividades de Dwestor .
. L, Internacionaliza
Internacionalizacion -
cion
Proyecci6n Calidad, buen Implementacién Plan de Jefe oficina
hacia la gobiernoy Accion del Sistema Interno asesora de
acreditacién mejoramient 33% de Aseguramiento de la planeacién/Dire
de alta 22.1% o Calidad ctor Académico
calidad continuo
institucional Fortalecimiento del Sistema
Integrado de Gestion (SIG) Jefe oficina
de los procesos
. ) asesora de
UNIPACIFICO Administrativos y )
- planeacién
comprometida Académicos de la
con la Universidad del Pacifico
transformacion 64%
de la gestion Jefe oficina
administrativa y asesora de
2l MIPG L.
académica. planeacién/Con
trol Interno
Implementacién MIPG 7 [ RhEIC:
. . Desarrollo de
dimensiones
Personal
UNIPACIFICO Fortalecimiento del sistema .
. L . Profesional
comprometido de comunicacién, mediante .
) . oA Especializado
con el gobierno la implementacién del plan oficina de 0.4%
abiertoy la de medios y espacios de L
. . Comunicacién
transparencia. comunicacion
40% 76%
7
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UNIPACIFICO
integraday Fortalecimiento del sistema .
. L . Profesional
protagonista en de comunicacién, mediante .
L . L Especializado
los ambitos la implementacién del plan .
. . . Oficina de
local y regional de medios y espacios de L
o L Comunicacién
del Pacifico comunicacion
colombiano.
Gobernanzay Aseguramiento de las
articulacién actividades para el Coordinador de
territorial £ d fortalecimiento del vinculo egresados
gresados con los egresados
UNIPACIFICO
alineados con el 22%
desarrollo Creacidn del observatorio de
territorial. egresados y su respectivo Coordinador de
sistema de seguimiento y egresados
evaluacion
Talento i e
Implementacién del plan de Jefe de Division
- humano - o
Fortalecimien UNIPACIFICO gestion estratégica del de Desarrollo
to de capital . talento humano de personal de Personal
3% con calidad 3%
humano de .
X académicay
alto nivel .
compromiso
i Implementacién del Plan de .
el p. . Director
Cualificacién Docente de los .
Académico
programas

Fuente: Informe Plan de Desarrollo Instituciona

2023.

Unidos para Transformar Vidas” Universidad del Pacifico vigencia

Durante el proceso de revisidn y evaluacion, se evidencio que los programas de “UNIPACIFICO
comprometido con el Gobierno Abierto y la Transparencia” y el programa de “Talento Humano
UNIPACIFICO con Calidad Académica y Compromiso Social”, presentaron un bajo cumplimiento
referente a la meta trazada para la vigencia 2023, asi mismo, se observd con preocupacién que
una de las estrategias con mas importancia como lo es el fortalecimiento de capital humano de
alto nivel solo cumplié con un 3%, situacion preocupante referente a la implementacion de plan
de cualificacién docente que debe efectuar la institucion para mejorar su calidad académica y
compromiso social.

Por otro lado, la Apuesta No. 1: Proyeccién hacia la Acreditacion de Alta Calidad Institucional,
durante la vigencia 2023 logro el 22.1% de cumplimiento, presentando una tendencia baja
comparado con el afio 2022 que logro un cumplimiento de 81.7%.

Al mismo tiempo, se requiere acciones dirigidas a mejorar con el cumplimiento de la apuesta 1;
identificando que presenta las siguientes debilidades:

» Definir y documentar el modelo del Sistema Integrado de Calidad de la Universidad del
Pacifico.
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» Falta de capacitaciones para fortalecer el conocimiento del personal del drea en el
proceso.

Apuesta 2: Sostenibilidad Administrativa y Financiera

» Objetivo de la Apuesta 2
Garantizar la sostenibilidad administrativa y financiera de la Universidad a partir de la gestion
integral y estratégica de recursos que apalanquen el desarrollo de actividades académicas, de
ciencia, tecnologia e innovacion, de extensién y proyeccién social, asi como de bienestar e
infraestructura fisica y tecnoldgica.

» Evaluacion de la Apuesta 2
La Apuesta 2 esta compuesta de una (1) estrategias y de dos (2) programas, los cuales contienen

sus correspondientes indicadores y responsable, asi como se observa en la tabla 2.

Tabla 2. Evaluacion Apuesta 2 para la vigencia 2023

APUESTA % DE % % DE
0
. MPLIMIE MPLIMIENT
ESTRATEGI | CUMPLIMIENTO | ESTRATEGIA CUNTO DE PROGRAMAS INDICADOR RESPONSABLE CU O DE
A DE APUESTA ESTRATEGIA PROGRAMA
indice de )
solidez Director
T —— Administrativo
S(ﬁ::l!;!:jad UNIPACIFICO y Financiero
i :
UNIPACIFICO Porcentaje de 167%
digna y resiliente. ingresos Director
propios de la Administrativo
Universidad sin y Financiero
SOSTENIBIL ;
IDAD Eficiencia en t;a”Sfe;ef’c:s
ADMINISTR la gestion orcentaje de
9 104.19 i
ATIVAY 104.1% integral de % _ ";‘CC'O"esd
FINANCIER recursos Imp emaeizta as Director
A Gestidn acon(ficionar la Administrativo
administrativa y Financiero
- estructura
eficiente: académica - 77%
UNIPACIFICO L .
L. " administrativa
agil y tecnificada. -
Porcentaje de .
. L. Director
ejecucion del L .
Administrativo
presupuesto ) .
. L. y Financiero
de inversion

Fuente: Informe plan de desarrollo institucional “unidos para transformar vidas” Universidad del Pacifico vigencia

2023.

Una vez revisada y analizada la informacién suministrada referente a la apuesta No. 2, que nos
hace referencia a la “Sostenibilidad Administrativa y Financiera”, se observé que en su mayoria
se cumplié con las metas propuestas, excepto en lo relacionado con el “porcentaje de ejecucion

9
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del presupuesto de inversion”, es importante resalta que este indicador es muy significativo para
la gestion administrativa, y como meta se planted una ejecucién del 100% del presupuesto, pero
al cierre de la vigencia 2023 se logrd una ejecuciéon del 58%.

Es necesario subrayar, que esta apuesta, estd relacionada con la gestién administrativa y
financiera de la Institucién. Lo que hace que se requieran acciones dirigidas a fortalecer sus
actividades e implementar para su cumplimiento. Asi mismo, se identifican las siguientes
debilidades:

» Falta de gestion y celeridad en la presentacion y aprobacion de los estudios de
conveniencia de los proyectos.
» Falta de procedimientos e instructivos para la gestion administrativa y financiera.

Por otro lado, la apuesta transformacional No. 2 durante la vigencia 2023 tuvo un
sobrecumplimiento del 104%, presentando una tendencia alta comparada como la vigencia 2022,
gue logro un cumplimiento del 94%.

Apuesta 3: Oferta Académica para el Territorio

» Objetivo de la apuesta 3
Aumento de la cobertura, con calidad y pertinencia, via renovacién o modificaciones, de los
programas académicos existentes y también de las nuevas ofertas que a nivel de pregrado y
posgrado se puedan disponer, alineadas a las necesidades del sector productivo y empresarial del
Distrito, la regidon y de sus habitantes, asi como al proyecto pedagdgico con enfoque diferencial
étnico.

» Evaluacion de la Apuesta 3
La Apuesta 3 estd compuesta de una (1) estrategia y de cuatro (4) programas, los cuales contienen

sus correspondientes proyectos y responsable, tal y como se detalla en la tabla 3.

Tabla 3. Evaluacion Apuesta 3 para la vigencia 2023

%
% DE % DE
APUESTA CUMPLIM
ESTRATEGIC CUNﬂ;LI')“é"E ESTRATEGIA | IENTODE | PROGRAMAS PROYECTO RESPOENSAB" CUM(';'-I')':"ENT
A APUESTA ESTFI{:TEG PROGRAMA
Ampliacién Fortalecimiento del
dela el A0 departamento de Director
Ag:;[gl?lc coberturay f [perr I?, lenguas, linguisticas y DELIN
9 UL literatura. o
A PARA EL 139% mjlif;20dal 139% integral del 12%
TERRITORIO i [k aferE estudiante en Implementacién del Director
seecEmite respuesta al centro de idiomas de DELIN

10



CIN. 101

institucional. desarrollo la Universidad del
territorial. Pacifico
Innovacion en la
oferta Programas bajo
académica en modalidad distancia, Director 676%
modalidad dual, registro Unico — Académico
virtual de ly2.
UNIPACIFICO.
Unidad de NO TIENE META PARA LA VIGENCIA
posgrados de la 2023 0%
UNIPACIFICO.
Disefio de
nuevos
programas

profeSI(’)n.aIes Y NO TIENE META PARA LA VIGENCIA
tecnoldgicos y 0%

o 2023
actualizacién de
la oferta
existente de
UNIPACIFICO.

|u

Fuente: Informe plan de desarrollo institucional “unidos para transformar vidas” Universidad del Pacifico vigencia

2023.

Una vez revisada la Apuesta 3: Oferta Académica para el Territorio, se observé que cuenta con
dos (2) programas (Unidad de posgrados de la UNIPACIFICO y Disefio de nuevos programas
profesionales y tecnoldgicos y actualizacion de la oferta existente de UNIPACIFICO), que durante
la vigencia 2023 no presentaron metas, asi mismo, se reporta un cumplimiento del 0% teniendo
presente que para dicha vigencia no tenian ni proyecto ni actividades establecidas por cumplir.

Hay que mencionar, ademas, que durante la vigencia 2023 la apuesta 3, logro un
sobrecumplimiento del 139%, presentando una tendencia alta comparado con la vigencia 2022
gue tuvo un cumplimiento del 75%. Mediante el analisis de los resultados se identificaron las
siguientes debilidades:

» No se tiene meta establecida para algunos programas.
» No se garantiza la disponibilidad de la informacion.

Apuesta 4: Ciencia, Tecnologia e Innovacion para impulsar el Pacifico Futuro

» Objetivo de la Apuesta 4
Fortalecer los procesos de ciencia, tecnologia e innovaciéon de la Universidad, para mejorar la
calificacion de los grupos de investigacidn y docentes, por medio del incremento de la generacién
de conocimiento, la productividad y visibilidad de las publicaciones, y la innovacién con énfasis
en la regién Pacifico.

» Evaluacion de la Apuesta 4
La Apuesta 4 esta compuesta de dos (2) estrategias y de tres (3) programas, los cuales contienen sus
correspondientes proyectos y responsable, tal y como se detalla en la tabla 4.

11
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Tabla 4. Evaluacion Apuesta 4 para la vigencia 2023

APUESTA % DE % % DE
ESTRATEGICA CUMPLIMIENTO ESTRATEGIA CUMPLIMIENTO PROGRAMAS PROYECTO RESPONSABLE | CUMPLIMIENTO
DE APUESTA DE ESTRATEGIA DE PROGRAMA
Fortalecimiento
|
<§ie o8 .cent.rlos = Director de
s e Investigaciones
la Universidad g
del Pacifico
Fortalecimient .
orta eC|m.|en ° Director de
de las revistas o
s Investigaciones
institucionales
Fortalecimiento
. d.e los Director de
investigadores y L
Investigaciones
grupos de
Desarrollo y investigacion
Reforzamiento creacion de Formacion y
de las capacidades omaladimienie
competencias para la de capacidades
~ de . .investig.a!cién, de los Director de 56%
Investigacion, innovacion y el investigadoresy | Investigaciones
expresion desarrollo estudiantes
CIENCIA, .artisticz? ’e 57% experlrlne.:ntal y vinauledes &
a innovacion tecnoldgico del samfllEres
L folle el desde el sentir Pacifico i
E onal del . Generacion y
a regional de
INNOVACION . o desarrollo de
PARA 48.8% . el |c.c’> < condiciones
integracién con <o
IMPULSAR EL el mundo. fi fls!cas ¥ Director de
PACIFICO inancieras que Investigaciones
FUTURO permitan la
ejecucion de
proyectos de
investigacion
Fortalecimiento
de la capacidad
.de gesnon Director de
editorial y de las L
L Investigaciones
publicaciones
cientificas,
académicas y
divulgativas
L Implementacién
Investigacion .
. o de proyectos Director de
interdisciplinaria | . Lo L
interdisciplinarios | Investigaciones 70%
para el nuevo . R
o en la Universidad
conocimiento. e
del Pacifico
Fortalecimiento Fortalecimiento, Desarrollo de
dela circulacion y capacidades para
transferencia apropiacién de identificar .
i . Director de
de los saberes la produccion oportunidades de L
. 29% L s X Investigaciones 29%
territoriales, la cientifica, disefio y tramites
gestion de tecnoldgica, de proteccién de
conocimiento cultural, propiedad
ancestral y su artistica y de intelectual

12
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apropiacion
social.

innovacioén para
el Pacifico.

Ejecucién de
acciones de

apropiacion
social del
conocimiento
relacionados con Director de
los proyectos de Investigaciones
investigacion
cientifica,
tecnoldgica,
cultural, artistica
de innovacion y
creacion.

Iu

Fuente: Informe plan de desarrollo instituciona
2023.

unidos para transformar vidas” Universidad del Pacifico vigencia

La puesta 4 se centra en el fortalecimiento en la Direccidn de Investigacién, como eje misional de
la Institucidn, sin embargo, durante la revisién del seguimiento del PDI, se observé que los
programas relacionados con esta apuesta presentaron un bajo cumplimiento para la vigencia
2023.

Cabe senalar, que para la vigencia 2023 el numero de proyectos de investigacion para ejecutar
eran de 40, de los cuales solo se ejecutaron ocho (8), obteniendo un cumplimiento del 6%,
indicador que afecta en el avance de cumplimiento para el programa de Desarrollo y creacidn de
capacidades para la investigacién, innovacién y el desarrollo experimental y tecnoldgico del
Pacifico. En resumen, para la vigencia 2023 la apuesta 4, logro un cumplimiento de 48%
presentado una tendencia baja comparado con la vigencia anterior que alcanzo un cumplimiento
del 92%.

Apuesta 5: Extension y Proyeccion Social articulados con el tejido empresarial y social de la
region

» Objetivo de la apuesta 5
Fortalecer los procesos de extensidén y proyeccién social, liderando la cooperacidn entre actores
publicos, privados y sociales-comunitarios unidos por el desarrollo de la regién Pacifico y por
intermedio de la promociéon de proyectos de intervencidn que aprovechen las ventajas
comparativas y competitivas del territorio, que contribuyan a la solucién de los problemas de la
region, la transferencia.

» Evaluacion de la Apuesta 5
La Apuesta 5 estd compuesta de cuatro (4) y de cuatro (4) programas, los cuales contienen sus
correspondientes proyectos y responsable, tal y como se detalla en la tabla 5.

13
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Tabla 5. Evaluacion Apuesta 5 para la vigencia 2023

% DE % % DE
APUESTA CUMPLI CUMP:IMIEN CUMPLIMI
ESTRATEGI MIENTO ESTRATEGIA PROGRAMAS PROYECTO RESPONSABLES ENTO DE
CA DE TO DE PROGRAM
APUESTA ESTRATEGIA A
Fortalecimiento
de las actividades
Consolidacion de de extension y Director de
emprendimientos de proyeccion social Proyeccion
base tecnoldgica y de los programas Social
NIPACIFI | . .
spin off universitarios Userviccio dceolaa de la Universidad
en respuesta a la o del pacifico
ertinencia territorial extension y la Implementacién
p ° 212% proyeccion . 212%
del Pacifico . de la Unidad para .
. . social con _ Director de
(Bioeconomia, X el fortalecimiento oA
. impacto Proyeccion
Negocios Verdes, regional del Social
Industrias Creativas y g ’ emprendimiento
Culturales, entre otras en la comunidad
tendencias). Implementacién Director de
del programa casa Proyeccion
abierta Social
Fortalecimiento
de los vinculos de
Profesionalizacién del ) la Universidad del Director de
Educacion i L
talento humano por continua con Pacifico con el Proyeccion
z I .
EXTENSION competencias y visié: de sector Social
Y habilidades 1692% roductividad institucional e 1692%
PROYECCIO demandadas por el P intersectorial
N SOCIAL mercado laboral de la com et\i/tividad Implementacién Director d
ARTICULAD region Pacifico. P ’ de oferta de Plrec or. ) €
OS CON EL 518% educacion r(;\gecciacllon
TEJIDO continua
EMPRESAR Realizacion de
IALY encuentros
SOCIAL DE ejecutivos con
LA REGION empresarios
Practicas y del territorio para
Practicas y pasantias pasantias para fortalecer Director de
para la formacién y la 142% la formacién y el vinculo con los Proyeccion 142%
empleabilidad. la programas Social
empleabilidad. de educacién
continua,
extension y
practicas
formativa
Fortalecimiento
delartocin | oo
UNIPACIFicO | | e Proyeccion
) ) 0s grupos étnicos .
Incidencia, por la L, Social
obernanza obernanzay la delaregiony el
govern 310% & Y Pais 310%
construccion de paz construccion —
s Implementacion
territorial. de paz X i
. de acciones para Director de
territorial. »
la gobernanzay la Proyeccién
construccion de Social

paz territorial

Fuente: Informe plan de desarrollo instituciona

2023.

Itl

unidos para transformar vidas” Universidad del Pacifico vigencia
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Revisado los indicadores y programas de la apuesta 5: “Extensidn y Proyeccién Social articulados
con el Tejido Empresarial y Social de la Region”, se observa que la IES en los cuatro (4) programas
gue componen esta apuesta evidencia un sobrecumplimiento, esto se logra por la masiva
participacion de la comunidad; quienes serian los directos beneficiarios de estos programas de
educacion continua y de las actividades de la Direccidn de Proyeccion Social.

En sintesis, la apuesta 5 presenta una tendencia de sobrecumplimiento alta, comparado con la
vigencia anterior; durante el afio 2023 logro un sobrecumplimiento de 518% y en el afio 2022
logro un cumplimiento de 285%; estos sobrecumplimientos de dan teniendo en cuenta que
sobrepasan las metas establecidas para cada vigencia.

Apuesta 6: Infraestructura Fisica y Modernizacion Tecnoldgica

» Objetivo de la apuesta 6
Propender por la implementacion de un modelo integral de gestion, ampliacidon, modernizacion
y uso de la infraestructura fisica (teniendo como hoja de ruta el Plan Maestro de Infraestructura
— PMI), que permita el uso adecuado y eficiente de los espacios, el uso éptimo y sostenible de la
infraestructura general, las aulas y los laboratorios con miras al mejoramiento de la calidad
académica y el bienestar de la Universidad.

» Evaluacion de la Apuesta 6
La Apuesta 6 esta compuesta de tres (3) estrategias y de seis (6) programas, los cuales contienen

sus correspondientes proyectos y responsable, tal y como se detalla en la tabla 6.

Tabla 6. Evaluacion Apuesta 6 para la vigencia 2023

% DE o % DE
(]
APUESTA ﬁﬁmﬂ cumpLIMI RESPONS l(\:/IlIJl'E\III\I:'IE:IO
> ESTRATEGIA ENTO DE PROGRAMAS PROYECTO
ESTRATEGICA DE ESTRATEGI ABLE DE

APUEST A PROGRA

A MA

Ampliacién y

modernizacién de
servicios de tecnologias

A Jefi
de informacion y ere

L oficina Tl
Actualizacién comunicaciones al
Tecnologias de del servicio de la calidad
INFRAESTRUCTURA informacién y _cenm universitaria
FISICA Y comunicaciones al infraestructura Ampliacién y
0 0, Aoi 10,
MODERNIZACION 62% servicio de la 70% tec.nolog'lca v modernizacion de 70%
< . . mejoramiento o ,
TECNOLOGICA calidad académica de la servicios de tecnologias
universitaria. conectividad. de |nf<.)rm.a’uon y Jefe
comunicacion es al .
oficina TI

servicio de la calidad
académica universitaria
de acuerdo al Plan
Estratégico de TI
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Mantener las
condiciones de

fo[r)tzslzgsiliz:to operacion adecuada de Jefe
la infraestructura MTTO TI
de nuevas aulas . X
intelizent académico y medios
" e' 'gentes, educativos 53%
multimodales, —
. Transformacién
laboratorios y ;. X
espacios Tecnoldgica de la Director
interactivos Biblioteca de la bibliotec
' Universidad del a
Pacifico
Desarrolloy Construccion, .
- . Director
fortalecimiento adecuaciones y L
. R . Administr
de escenarios mejoramiento de .
. ativoy 10%
para el deporte, escenarios para el Financier
artey culturay deporte, arte, culturay o
bienestar. bienestar
Construccién, .
adecuaciones y Director
Mejoramiento y R . Administr
o, mejoramiento de .
ampliacion de la . ativoy
. escenarios para el . .
infraestructura de Financier
X deporte, arte, culturay
aulas y espacios al 50% : o
. bienestar
servicio de la -
. Director
comunidad .
. o Administr
universitaria. .
Plazoleta 4 ativoy
Financier
o
Actualizacion Director
del sistema de Administr
P Obras de .
gestién de la ativoy 80%
. Infraestructuras nuevas X .
infraestructura Financier
fisica. o
Elaboracién, .
acompafiamiento Director
P . v Administr
seguimiento a los )
Lo ativoy
disefios estructurales Financier
de la universidad del o
pacifico
» Director
Obtencion de .
- Administr
permisos de los .
ativoy
proyectos de X .
. . Financier
infraestructura fisica o
Mejoramiento y
Gestion del Adecuaciones para .
. . Director
riesgoy cumplimiento de L
ha . . . Administr
Implementacion y seguridad normatividad fisica r 38%
adecuaciones integral del educativa y mitigacion Financi\c/er ?
para la gestion del 42% campus para de riesgos de las sedes o
riesgo y seguridad ? UNIPACIFICO de la Universidad del
del campus de Pacifico
UNIPACIFICO. Mejoramiento Mejoramiento y
del sistema de Adecuaciones del Jefe 24%
seguridad sistema de seguridad oficina Tl ?
integral. integral

Fuente: Informe plan de desarrollo instituciona

2023.

Itl

unidos para transformar vidas” Universidad del Pacifico vigencia
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Una vez revisada la apuesta 6, se observa con preocupacién que cuatro (4) de los seis (6)
programas que componente esta apuesta, presentaron un bajo cumplimiento. Asi mismo, se
identifican las siguientes debilidades:

» Falta de Plan Maestro de Infraestructura (PMI).
» Falta de mecanismos para mejorar la seguridad en la Institucion.

En consecuencia, durante la vigencia 2023 la apuesta 7 logro un 62% de cumplimiento,
presentando una tendencia baja comparado con el cumplimiento del afio anterior que fue del
97%.

Apuesta 7: Desarrollo Integral y Bienestar Universitario

» Objetivo de la apuesta 7
Mejorar la permanencia del estudiante, que asegure su éxito académico, la calidad de vida y la
convivencia de la comunidad universitaria.

» Evaluacion de la Apuesta 7
La apuesta 7 estd compuesta de tres (3) estrategias y tres (3) programas, los cuales contienen sus

correspondientes proyectos y responsable, tal y como se detalla en la tabla 7.

Tabla 7. Evaluacion Apuesta 7 para la vigencia 2023

% DE % % DE
0
APUE%TA CUMPLIMIENT ESTRATEGIA CUMPLIMIENT | PROGRAMA PROYECTO RESPONSABL | CUMPLIMIENT
ESTRATEGICA 0O DE APUESTA O DE S E O DE
ESTRATEGIA PROGRAMA
Implementacié
nde
estrategias de
inclusid
UniPacifico inc uspn par.a .
la convivencia Director de
por la UNIPACIFIC . .
Permanencia y O amigable ¥ PRt ie Bienestar
. 1663% ol de los 1663%
sostenibilidad colectiva e .
DESARROLLO P . estudiantes de
académica del incluyente. L
INTEGRAL Y estudiantado la Universidad
udi .
BIENESTAR 971% del Pacifico
UNIVERSITARI P'rograma.alde Director de
(o} alimentacién y .
Bienestar
transporte
Vida Implementacid
Desarrollo . o
integral y universitaria nde
trategi Director d
bienestar de la 579% _con estrateglas rector de 579%
- inclusion, para una Bienestar
comunidad . R . .
R . diversidad, universidad
universitaria. L B )
etnicidad, inclusiva
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genero, arte Proyecto
y cultura patrimonio
cultural
inmaterial .
Director de
como .
X Bienestar
estrategia de
desarrollosoci
o-cultural en
Unipacifico
AT | Promocién de
bienestar, la . .
lud tal la salud fisica
salud mental,
e enla
fisica, sexual, L.
ialy construccion
socia
) de una .
ambiental; y la Universidad Director de
consolidacion saludables Bienestar
de un entorno
ial para todos los
socia . . .
académ;co Universidad miembros de
laboral ’ saludable, la comunicad
deportiv’o lidica, unipacifista
! 441% recreacion, 441%
cultural y T —
artistico de . X
. discapacida
caracter .,
. . d. Promocién de
inclusivo que
considere las la salud mental
X . ara la .
particularidad conpstruccién Director de
es funcionales Bienestar
- de una
personas que universidad
saludable
hacen parte de
la comunidad
universitaria.

Fuente: Informe plan de desarrollo institucional “unidos para transformar vidas” Universidad del Pacifico vigencia
2023.

Una vez revisado el avance de la apuesta 7, se observa el sobrecumplimiento de los tres (3)
programas que componen esta apuesta, evidenciando un cumplimiento y compromiso con la
comunidad universitaria. Por otro lado, comparado con la vigencia anterior se sigue evidenciando
un sobrecumplimiento de 971% en el afio 2023 y 179% en el afio 2022.
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5. RESUMEN DE LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION A LA GESTION

De acuerdo a los resultados obtenidos en la evaluacion de la siete (7) apuestas
transformacionales que componen el Plan de Desarrollo Institucional 2021-2025 “Unidos
para Transformar Vidas” (PDI 2021-2025), se concluye que la Universidad del Pacifico logro
un sobrecumplimiento de 249,7% de las estrategias y programas propuestos como metas
en el Plan de Desarrollo Institucional para la vigencia 2023.

Asi mismo, comparado con el cumplimiento de la vigencia anterior, se observo que cuatro
(4) de las siete (7) apuestas transformacionales presentan una tendencia de cumplimiento
alto, lo cual permite evidencia el cumplimiento y compromiso con el Plan de Desarrollo
Institucional, tal y como se observa en la tabla 8.

Tabla 8. Avance general y comparativo del PDI vigencia 2023

% de % de
C::ﬁgrg;;;o Peso Apuesta Estratégica c:::p ;ZZZ’;:O c:::p ;ZZ’:;;:O TENDENCIA
vigencia 2022  vigencia 2023
Apuesta 1:
20y ~ Proveccion hacia la 81,7% 22,1% l
acreditacion de alta
calidad institucional
Apuesta 2:
10% sostenibilidad 94,5% 104,1%
administrativa y
financiera
Apuesta 3: oferta
15% académica para el 75,2% 139%
territorio
249’ 7% Apuesta 4: ciencia,
tecnologia e
15% innovacion para 92,1% 48% l
impulsar el pacifico
futuro
Apuesta 5:
extensiony
109%  Proveccionsocial 285,6% 518%
articulados con el
tejido empresarial y
social de la region
1504 ~Apuestab: 97,1% 62% l
infraestructura fisica
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y modernizacién
tecnoldgica
Apuesta 7:
desarrollo integral y
bienestar
universitario
Fuente: Informe plan de desarrollo instituciona
vigencia 2022 y 2023.

15% 179% 971% t

|ll

unidos para transformar vidas” Universidad del Pacifico

A continuacidn, se presenta graficamente el avance de cumplimiento comparativo entre la
vigencia 2022 y 2023 del Plan de Desarrollo Institucional.

Grafica 1. Avance comparativo por apuesta del Plan de Desarrollo Institucional (PDI) afio
2022 y 2023.

Avance comparativo 2022 y 2023

Apuesta 7 e esssssssssssssssssssssssBBB————————————

Apuesta6 =
Apuesta 5
Apuesta 4
Apuesta 3
Apuesta 2

Apuesta 1

0,00% 200,80% de cu40pldOkENto p60QNDSsta vigBA0jO@B23 1000,00%  1200,00%

B % de cumplimiento por apuesta vigencia 2022

Fuente: Informe plan de desarrollo institucional “unidos para transformar vidas” Universidad del Pacifico
vigencia 2022 y 2023.

Asi las cosas, después del andlisis realizado, se identificd que las estrategias y programas del Plan

de Desarrollo Institucional enlistadas anteriormente, se encuentran en su mayoria cumplidas, y
se constata el avance global del PDI 2021-2025 de un 62%.
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Grafica 2. Avance Global de Cumplimiento del Plan de Desarrollo Institucional (PDI)

Avance Global del PDI

|u

Fuente: Informe plan de desarrollo institucional “unidos para transformar vidas” Universidad del Pacifico

vigencia 2023.

6. DEBILIDADES

Una vez revisada y analizada cada una de las siete (7) apuestas transformacionales que
componente el Plan de Desarrollo Institucional 2021-2025, se observaron ciertas
debilidades relevantes de algunas apuestas que presentaron tendencia baja de
cumplimiento, las cuales se sefialan a continuacion:

Apuesta No. 1:

e Definir y documentar el modelo del Sistema Integrado de Calidad de la Universidad
del Pacifico.

e Falta de capacitaciones para fortalecer el conocimiento del personal del area en el
proceso.

Apuesta No. 2:

e Falta de gestion y celeridad en la presentacion y aprobacién de los estudios de
conveniencia de los proyectos.
e Falta de procedimientos e instructivos para la gestién administrativa y financiera.

Apuesta No. 3:

e No se tiene meta establecida para algunos programas.
e No se garantiza la disponibilidad de la informacion.

Apuesta No. 6:

e Falta de Plan Maestro de Infraestructura (PMI).
e Falta de mecanismos para mejorar la seguridad en la Institucion.
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7. RECOMENDACIONES

e Esimportante tener en cuenta que la planeacién es uno de los ejes principales en la
ejecucién de los proyectos, por lo tanto, se hace necesario estipular acciones
eficaces para el cumplimiento de las metas, la Institucidon debe fijar actividades
precisas para impactar la meta de cada indicador.

e Se recomienda a la Oficina Asesora de Planeacion y a las dependencias de la
Institucion, revisar las actividades del Plan de Desarrollo Institucional de 2023 que
no se ejecutaron y verificar si las mismas se pueden programar para la vigencia
2024. Lo anterior para efectos de evidenciar una mejor ejecucién de la planeacién
de la vigencia y cubrir aquellas actividades que se dejaron de ejecutar en el afio
anterior.

o El responsable de cada proceso debe promover la cultura del autocontrol y
autogestion con el compromiso de apoyar el trabajo en equipo reflejado en los
resultados obtenidos mediante la realizacién de las actividades por parte de los
diferentes procesos que conforman la Universidad del Pacifico, encaminadas a
cumplir a cabalidad, de manera integra y coordinada todas las metas propuestas.

e Continuar con el monitoreo permanente del Plan de Desarrollo Institucional 2021-
2025, con el fin de tener control permanente y efectivo del cumplimiento de las
metas propuestas por la Universidad del Pacifico.

e Es importante mejorar los controles de los riesgos ya que esto ayuda al
mejoramiento continuo de la Universidad, para poder garantizar la eficiencia y
eficacia en dichos procesos.

ALEXANDRA PARRA ORTIZ
Jefe Oficina Asesora de Control Interno

Proyecto: Yina Lizeth Estupifian — Profesional de Apoyo OCI
Reviso y Aprobd: Alexandra Parra Ortiz — Jefe Oficina Asesora de Control Interno
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